
DONNERSTAG, 16. SEPTEMBER 2010 BUSINESS KURIER EXTRA TECHNOLOGIE 19

Entgeltliche Serie in Kooperation mit EC Austria

AufNummersicher
Sorglos zahlen. Schnell, unkompliziert und sicher soll’s gehen – das sind die Anforderungen
an elektronische und mobile Zahlungsmittel. So sieht die Umsetzung in der Praxis aus.

Online-Käufe via Inter-
netshops, Geldüber-
weisungen per Handy,

internationaler Zahlungs-
verkehr mittels Kreditkarte –
in vielen Bereichen sind
Bargeldgeschäfte längst
Vergangenheit. Worauf es
bei elektronischen und mo-
bilen Zahlungsmitteln be-
sonders ankommt, ist die Si-
cherheit. Das betrifft sowohl
die Personen selbst, etwa
bei Geschäftsabwicklungen
und Identitätsüberprüfung,
als auch den sensiblen Da-
tenschutz und die Zuverläs-
sigkeit des Geldtransfers.

Laut einer Vergleichsstu-
die des ÖIAT zählt das Be-
zahlen per Handy zu den si-
chersten bargeldlosen Zah-
lungsmethoden. Aber auch
die bequeme Zahlung mit
Kreditkarte ist im Onlinebe-
reich ein wichtiges Kaufkri-
terium. Hinzu kommen
prozesssichere Zutrittssys-
teme, die auch Verwal-
tungskosten einsparen.

Erleichterung Dass sich ge-
zielte Prozesserleichterun-
gen und Erweiterungen der
Zahlungsmöglichkeiten
lohnen, beweist die Praxis:

So bietet etwa das Compu-
tergeschäft DiTech neuer-
dings sowohl im Online-
shop als auch an den loka-
len Standorten die Möglich-
keit der Kreditkarten-Zah-
lung. Die nahtlose
Integration erfolgte durch
Wirecard CEE (vormals
Qenta). Inzwischen macht
dort der Anteil der Zahlun-
gen via Kreditkarte fast 13
Prozent des Monatsumsat-
zes aus, online nutzen gar 15
Prozent das bargeldlose An-
gebot. Der positive Effekt:
Der Versand kann jetzt noch
am selben Tag erfolgen.

Ganzheitlich
Systeme gegen Ausfälle.

Sicherheitsmaßnah-
men zur Minimie-
rung von Risiken,

also zur Aufrechterhal-
tung des Betriebs, ma-
chen sich bezahlt“, weiß
Anreas Rauscher, Secu-
rity Solution Manager
bei Kapsch Business-
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Com. „Für ein ganzheitliches Sicherheits-
konzept sind viele Parameter zu berück-
sichtigen, da jedes Konzept einzigartig ist.
Zudem setzen immer mehr Systeme der
Sicherheitstechnik auf die TCP/IP-Platt-
form, wodurch das Netzwerk-Know-how
des Anbieters maßgeblichen Einfluss auf
die Qualität des Lösungskonzepts hat.“

Praktisch
Ausweis mit Geldbörse.

Mit der ,edu.card
mit Quick‘ kön-
nen sich Schüler

nicht nur ausweisen,
sondern auch bequem
und sicher bargeldlos
zahlen – etwa in der
Kantine oder am Ge-
tränkeautomaten“,
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schildert Walter Bödenauer, Sicherheits-
chef bei Paylife. „Durch die Kombination
der Quickfunktion mit dem Schüleraus-
weis konnten an den beteiligten Schulen
auch die administrativen Abläufe ver-
bessert werden. Die Schüler können u. a.
auch elektronisch signieren oder sich ins
Schulnetz von zu Hause aus einloggen.“

Geschützt
Sichere Daten via Handy.

Die Zahlung via Han-
dy ist sicher, da kei-
ne Zahlungsdaten

übers Internet übermit-
telt werden. Man gibt
nur die Handynummer
ein, wodurch keine sen-
siblen Daten wie Name
oder Kontonummer ge-
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speichert werden“, so Jochen Punzet, CEO
von paybox austria. „Die GSM-Mobil-
funknetze gelten als die sichersten Wege
der Datenübertragung. Außerdem sind
unzulässige Mehrfachbelastungen und
Missbrauch durch Phishing technisch
ausgeschlossen, da jede Zahlung per An-
ruf oder SMS bestätigt werden muss.“

Registriert
Gewährleistung der Identität.

I m ePayment-Bereich
(z. B. Kreditkarten)
muss sich jeder Kon-

sument mittels Secure-
code registrieren. So ha-
ben sowohl Kunde als
auch Händler eine Ge-
währleistung über die
Identität des anderen“,
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erklärt Roland Toch, GF der Wirecard
CEE. „Für Händler ist dies besonders
wichtig, wenn sie ihre Waren bzw. Dienst-
leistungen grenzüberschreitend im Inter-
net verkaufen. Damit das global einwand-
frei funktioniert, müssen die Technologi-
en stets am neuesten Stand sein und hohe
Sicherheitsmaßnahmen aufweisen.“
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